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Obr. 0447/19 

SPLOŠNI POGOJI KRATKOTRAJNE PROMOCIJE »RAZDELITE NAKUP NA OBROKE« (v nadaljevanju: »Pravila«) 
 
1.ČLEN: SPLOŠNE DOLOČBE 
OTP banka d.d., Slovenska cesta 58, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: Banka) v skladu s temi splošnimi pogoji ureja pravila in pogoje 

kratkotrajne promocije »Razdelite nakup na obroke« (v nadaljevanju: promocija) za imetnike osebne kartice z odloženim plačilom Visa OTP 

banke.  

 

Organizator promocije  »Razdelite nakup na obroke« je OTP banka d.d., Slovenska cesta 58, 1000 Ljubljana, Slovenija (v nadaljevanju: 

»organizator«). 
 
2. ČLEN: TRAJANJE PROMOCIJE 

Promocija poteka od 1. 7. 2026 do 31. 12. 2026. Skladno s poslovno odločitvijo banke, si banka pridružuje možnost preklica ali podaljšanja 

promocije, o čemer bo stranke obvestila na spletni strani www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke.  

 
3.ČLEN: POGOJI IN NAČIN SODELOVANJA V PROMOCIJI 
V promociji lahko sodelujejo vse polnoletne fizične osebe s stalnim prebivališčem v Republiki Sloveniji (polnoletne morajo biti že na dan 
pričetka promocije, 1. 7. 2026), ki so imetniki kartice z odloženim plačilom Visa OTP banke (v nadaljevanju: imetnik kartice) in so se prijavili v 

promocijo na spletni strani www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke.  

  

Za sodelovanje v promociji mora imetnik kartice v času trajanja promocije nakup na fizičnem ali spletnem prodajnem mestu Turistične 

agencije Sonček razdeliti na vsaj 5 obrokov s kartico z odloženim plačilom Visa OTP banke. Nakup na obroke mora opraviti oseba, ki izpolnjuje 

pogoje za sodelovanje, ki jih opredeljujejo ta Pravila. Nakup na obroke mora biti opravljen v času trajanja promocije, z začetkom 1. 7. 2026 od 

00:00 (po slovenskem času) in koncem 31. 12. 2026 do 23:59 (po slovenskem času). Nakupi, ki bodo izvršeni izven navedenega obdobja, ne bodo 
upoštevani.  

 

V izračun se upoštevajo samo tisti nakupi, ki so bili izvedeni v času trajanja promocije in za katere je bila že izvedena poravnava sredstev v 

posameznem obdobju nakupov oz. v času trajanja promocije. 

 

Sodelujoči morajo v času trajanja promocije na spletni strani www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke oddati v celoti veljaven izpolnjen 
prijavni obrazec za sodelovanje v promociji in odkljukati polje »Strinjam se s Pravili in pogoji sodelovanja v promociji«, s čimer sprejmejo ta 

Pravila (v nadaljevanju: »veljavno izpolnjen prijavni obrazec«).  

 

Sodelujoči, ki so se prijavili v promocijo, se lahko preko e-pošte info@otpbanka.si odjavijo od sodelovanja. V primeru odjave preko e-pošte 

sodelujoči v zadevo sporočila zapiše »Odjava od promocije Razdelite nakup na obroke«, v telo sporočila pa svoje osebne podatke (ime, priimek, 

e-naslov). 

 
4.ČLEN: UGODNOST OB NAKUPU NA OBROKE 
Imetnik kartice je ob izpolnjevanju pogojev iz 3. člena teh splošnih pogojev upravičen do vračila stroškov razdelitve nakupa za prva dva 

obroka. V skladu s Cenikom nadomestil za posle s potrošniki je mesečni strošek, ki ga ima imetnik pri plačilu obroka, fiksnih 1,70 EUR ne glede 

na višino obroka.  Banka bo znesek stroškov razdelitve  za prva dva obroka  (tj. 3,40 EUR)  nakazala na transakcijski račun imetnika kartice 

najkasneje v roku 45 dni od poravnave obeh stroškov obrokov. 

 
5. ČLEN: DAVČNE OBVEZNOSTI  
Ugodnost, ki jo prejme fizična oseba pri nakupu blaga in storitev, vključno s priložnostnim prejemom dodatnega blaga ali storitev, če je taka 

ugodnost dostopna vsem strankam pod enakimi pogoji in ni v zvezi z zaposlitvijo ali dejavnostjo fizične osebe, se skladno s 7. točko 19. člena 

Zakona o dohodnini ne šteje za dohodke fizične osebe po Zakonu o dohodnini. 
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6.ČLEN: VAROVANJE OSEBNIH PODATKOV 
Banka osebne podatke sodelujočih v tej promociji obdeluje v skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov (GDPR) in vsakokratno veljavnim 

zakonom, ki ureja varstvo osebnih podatkov.  
 

Za namen izvedbe te promocije in namen preverjanja izpolnjevanja pogojev iz 3. člena teh pravil ter izplačila ugodnosti, bo banka obdelovala 

naslednje podatke sodelujočih: ime in priimek, davčno številko (za namene identifikacije komitenta ter povezave s kartico z odloženim 

plačilom Visa), številko kartice Visa ter podatke o posameznih transakcijah z Visa kartico (višina in čas transakcije, kategorija transakcije).  

 

V zvezi z obdelavo osebnih podatkov ima sodelujoči pravico zahtevati dostop do podatkov, popravek in izbris osebnih podatkov, omejitev 

obdelave podatkov ter obdelavi podatkov kadarkoli ugovarjati. Svoje pravice lahko uveljavljate na način, da pošljete svojo zahtevo na 
elektronski naslov info@otpbanka.si. Navedene pravice ter postopki varovanja in obdelave so podrobneje opredeljeni v Splošnih informacijah 

o varstvu osebnih podatkov, ki so na voljo na spletni strani banke http://www.otpbanka.si/vop ter v poslovalnicah OTP banke. Sodelujoči ima 

v zvezi z obdelavo osebnih podatkov tudi pravico do vložitve pritožbe pri nadzornemu organu, Informacijskemu pooblaščencu. 

 

7. ČLEN: MOŽNOST PREKINITVE PROMOCIJE 
Promocija se lahko prekine v primeru okoliščin, za katere organizator ni odgovoren, ki jih ni bilo mogoče predvideti, se jim izogniti ali jih 

preprečiti (višja sila). O prekinitvi promocije bodo komitenti banke obveščeni prek spletne strani www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke 
. S trenutkom objave prekinitve promocije na spletni strani se šteje, da so bili o tem obveščeni vsi sodelujoči. Obvestilo o morebitnem 

nadaljevanju promocije se objavi na spletni strani www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke vsaj 3 dni pred nadaljevanjem.  

 

8. ČLEN: ODGOVORNOST ZA MOREBITNO ŠKODO 
Banka ne prevzema odgovornosti za škodo, ki bi nastala zaradi sodelovanja v promociji, razen v primerih, kadar odgovornosti ni mogoče 

izključiti na podlagi veljavne zakonodaje. 

 
9. ČLEN: SPORI IN PRITOŽBE 
Vse pritožbe in reklamacije rešuje organizator promocije. V primeru vseh reklamacij se imetnik osebne kartice z odloženim plačilom Visa OTP 

banke pisno obrne na poslovalnico Banke. Imetnik kartice je dolžan reklamacijo vložiti najkasneje v roku sedmih (7) dni od dneva aktivnosti, na 

katero se reklamacija nanaša. Banka bo o reklamaciji odločila v roku osmih (8) dni po prejemu reklamacije in o rešitvi obvestila imetnika 

kartice z odloženim plačilom Visa OTP banke. Če izjemoma zaradi razlogov, na katere Banka nima vpliva, na vašo pritožbo ne moremo 

odgovoriti v prej navedenem roku, bo imetnik osebne kartice z odloženim plačilom Visa OTP banke prejel začasni odgovor s pojasnitvijo 

razlogov za zamudo in navedbo, kdaj lahko pričakuje končni odgovor. V vsakem primeru bo končni odgovor prejet najpozneje v 35 delovnih 
dneh od prejema pritožbe. V primeru utemeljenih pritožb se organizator zavezuje, da jih bo odpravil v čim krajšem času in o tem obvestil 

udeleženca. Za morebitne spore je pristojno sodišče v Ljubljani. 

 

10. ČLEN: KONČNE DOLOČBE 
Sodelujoči, ki sodeluje v tej promociji, s tem izrecno izjavlja, da je seznanjen s Pravili in z njimi soglaša. 

 
Banka si pridržuje pravico do sprememb pravil izvedbe promocije, če to zahtevajo vzroki tehnične ali komercialne narave ali vzroki na strani 

javnosti. O vseh spremembah promocije bo Banka udeležence obveščala na spletni strani Banke. Ti splošni pogoji so dostopni na spletni strani 

www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke  in veljajo od 1.7.2026 do 31.12.2026. Za dodatna pojasnila in informacije nam  lahko pišete na 

elektronski naslov info@otpbanka.si.  

 

V Ljubljani, 1. 7. 2026 

 
OTP banka, d.d. 

mailto:info@otpbanka.si
http://www.otpbanka.si/vop
http://www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke
http://www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke
http://www.otpbanka.si/razdelite-nakup-na-obroke
mailto:info@otpbanka.si

